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Na ¢o sa tieto podmienky vztahuju

Vieme, ze vas laka tieto zmluvné podmienky
preskocit, ale je dolezité si ujasnit, o od nas
mozete pri pouzivani sluzieb spolocnosti Google
oCakavat a co my o¢akavame od vas.

Tieto zmluvné podmienky odrazaju spésob podnikania spoloénosti Google, pravne

predpisy, ktoré sa na nasu spoloc¢nost vztahuju, a urcité veci, ktoré povazujeme za

spravne. Vo vysledku tieto zmluvné podmienky pomahaji vymedzit vztah spolocnosti
Google k vam pocas vasej interakcie s nasimi sluzbami. Zmluvné podmienky obsahuju

napriklad ¢lanky s tymito nadpismi:

«  Coodnas mozete ocakdvat, kde najdete informéacie o tom, ako poskytujeme

a vyvijame nase sluzby;

. Co my ocakavame od vas, kde stanovujeme urgité pravidla pouzivania nasich

sluzieb;

. Obsah v sluzbdch spolo¢nosti Google, kde su opisané prava dusevného vlastnictva

na obsah, ktory najdete v nasich sluzbach, ¢i uz obsah patri vam, spolo¢nosti

Google alebo inym osobam;

eV pripade problémov alebo nezhdd, kde su opisané dalSie vase prava, a co o¢akavat

v pripade, ak niekto tieto podmienky porusi.

Pochopenie tychto podmienok je dolezité, pretoze ak chcete pouzivat nase sluzby,
musite s nimi vyjadrit sthlas. Odpori¢ame vam stiahnut si tieto zmluvné podmienky, aby
ste ich mohli v buducnosti pouZit na referencné tcely. Tieto zmluvné podmienky st spolu

so vSetkymi predchadzajucimi verziami kedykolvek k dispozicii na tejto stranke.
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Okrem tychto podmienok tiez zverejiujeme pravidla ochrany sukromia. Nie su su¢astou

tychto podmienok, ale odpori¢ame vam si ich precitat, aby ste lepsie pochopili, ako

mozete aktualizovat, spravovat, exportovat a odstranovat svoje Udaje.

Zmluvné podmienky

Poskytovatel sluzieb

V Eurépskom hospoddarskom priestore (EHP) a Svajéiarsku poskytuje sluzby spoloénosti

Google:

spoloc¢nost Google Ireland Limited
ktord je zaloZend a prevadzkovana v sulade s pravnymi predpsimi irska
(Registragné gislo: 368047 / IC DPH: IE6388047V)

Gordon House, Barrow Street

Dublin 4

irsko

Pozadovany vek

Ak nespiﬁate pozadovany vek na spravu svojho vlastného U¢tu Google, musi vam

pouzivanie uctu Google povolit vas rodi¢ alebo zdkonny zastupca. Precitajte si tieto

podmienky so svojim rodicom alebo zakonnym zastupcom.

Ak ste rodi¢ alebo zakonny zastupca, ktory prijal tieto podmienky, a dovolite svojmu
dietatu pouzivat prislusné sluzby, nesiete zodpovednost za ¢innost svojho dietata

v tychto sluzbach v rozsahu povolenom prislusnym i pravnymi predpisy.

Niektoré sluzby spolo¢nosti Google maju stanovené dalSie hranice pozadovaného veku,

ako je uvedené v ich doplnujucich podmienkach a pravidlach.
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Vas vztah so spolocnostou Google

Tieto podmienky pomahaju definovat vztah medzi vami a spolocnostou Google. Vyrazy
,Google", ,my“ a ,nase" predstavuju spolocnost Google Ireland Limited a jej spriaznené
subjekty. Vo vSeobecnosti vam povolujeme ziskavat pristup k nasim sluzbam a pouzivat
ich, ked' vyjadrite suhlas s dodrziavanim tychto zmluvnych podmienok, ktoré upravuij,

ako funguje podnikanie spolo¢nosti Google a ako zaraba peniaze.

Co od nas mézete ocakavat

Poskytovanie Sirokého radu uzito¢nych sluzieb

Poskytujeme Siroky rad sluzieb, na ktoré sa vztahuju tieto zmluvné podmienky, vratane:
. aplikacii a webovych stranok (napriklad Vyhl'addvanie a Mapy),
«  platforiem (napriklad Nakupy Google),

»  integrovanych sluzieb (napriklad sluzba Mapy vloZena v aplikaciach alebo
webovych strankach inych spoloénosti),

«  zariadeni (napriklad Google Nest a Pixel).

Vela tychto sluzieb zahfia aj obsah, ktory mozete streamovat alebo s ktorym mozete
interagovat.

Nase sluzby su navrhnuté tak, aby spolupracovali a vy ste tak mohli l'ahSie prechadzat
z jednej ¢innosti na druhu. Ak napriklad vasa udalost v Kalendari zahfna adresu, mozete

na danu adresu kliknut a Mapy vam zobrazia trasu, ako sa tam dostat.

Vyvoj, zlepsenie a aktualizacia sluzieb Google
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V tychto zmluvnych podmienkach pouzivame Sirokd definiciu vyrazu ,sluzby” tak, ako je
uvedené vyssie, avSak prislusny zakon rozliSuje v urcitych situaciach ,elektronicky

obsah”, ,sluzby” a ,tovar”. Preto pouzivame v tejto sekcii aj v sekcii Zakonna zaruka

SpecifickejSie vyrazy.

Neustale vyvijame nové technoldgie a funkcie s cielom zlepSovat nase sluzby. Napriklad
vam poskytujeme simultanne preklady pomocou umelej inteligencie a strojového ucenia,

ktoré tiez pomahaju lepsie rozpoznavat a blokovat spam aj malvér.

V ramci neustaleho vyvoja elektronického obsahu, sluzieb a tovaru vykonavame zmeny,
napriklad priddvame alebo odstrarfiujeme prvky a funkcie, zvySujeme alebo znizujeme
limity pouzivania a ponukame novy elektronicky obsah alebo sluzby, pripadne
prestdvame ponukat staré. Elektronicky obsah alebo sluzby mézeme zmenit aj z tychto

dalSich dévodov:

. na prispésobenie sa novym technolégiam;
. na odzrkadlenie narastov Ci poklesov poctu pouzivatelov konkrétnej sluzby;

. na implementdciu kltic¢ovych zmien v licenciach a partnerstvach, ktoré sme uzavreli

s inymi;
o na zabranenie zneuzitiu ¢i ujme;

. na vyriesenie pravnych, regulacnych, bezpe¢nostnych problémov alebo problémov

so zabezpecenim.

Zaroven musime vykonavat pravnymi predpismi vyzadované aktualizacie, ktorymi su
zmeny zaistujuce sulad digitdlneho obsahu, sluzieb alebo tovaru s pravom, a to
minimalne pocas obdobia uvedeného v oddiele Pravna zaruka. Tieto aktualizacie nasho
digitalneho obsahu, sluzieb a tovaru vykonavame z dévodu zaistenia bezpecnosti

a zabezpedenia, ale aj preto, aby spifali tandardy kvality, ktoré o¢akévate (napriklad tie,
ktoré su opisané v oddiele Pravna zaruka). M6Zeme automaticky nainstalovat
aktualizacie, ktoré odstranuju vyznamné rizika v zaisteni bezpecnosti alebo
zabezpecenia. V pripade vSetkych ostatnych aktualizacii si moZete vybrat, ¢i ich chcete

nainstalovat.

Mame zavedeny prisny program na vyskum sluzieb, takze predtym, ako zmenime urcitu
sluZzbu alebo ju prestaneme pontkat, starostlivo zvazime primeranost zmeny alebo
ukoncenia, vase zaujmy ako pouzivatela, vase primerané oCakavania a potencialny vplyv
na vas a ostatnych. Sluzby menime alebo prestdvame pontkat iba z opodstatnenych
dévodov.



Ak niektord zmena negativne ovplyvni vaSu moznost pristupu k naSmu elektronickému
obsahu ¢i sluzbam alebo ich vyuzivanie, pripadne ak prestaneme nejaku sluzbu dplne
ponukat, poskytneme vam v dostato¢nom predstihu a prostrednictvom e-mailu
informacie, vratane opisu zmien, datumu, kedy nastand, a vasho prava ukoncit s nami
zmluvu, ak nase zmeny maju vacsi ako minimalny negativny vplyv. Vynimku predstavuju
naliehavé situacie, ako je predchadzanie zneuzivaniu ¢i ujme, reagovanie na pravne
poziadavky alebo riesenie problémov so zabezpecenim a prevadzkyschopnostou.
Poskytneme vam aj prilezitost exportovat svoj obsah z i¢tu Google pomocou sluzby

Google Takeout v sulade s prislusnym platnymi pravnymi predpismi a pravidlami.

Co my o¢akavame od vas

Dodrziavajte tieto podmienky a doplnujuce podmienky
konkrétnych sluzieb

Povolenie na pristup k nasim sluzbam a ich pouzivanie, ktoré vam udelujeme, trva,
dokym dodrziavate:

o tieto zmluvné podmienky;

o  dodato¢né zmluvné podmienky konkrétnych sluzieb, ktoré mézu zahfnat napriklad

pozadovany vek

Tieto zmluvné podmienky si mozete precitat, skopirovat a ulozit vo forméate PDF. Spolu

s pripadnymi doplnujucimi podmienkami konkrétnych sluzieb ich budete méct prijat, ked

sa prihlasite do svojho uc¢tu Google.

Spristupnili sme vam aj rézne pravidla, centra pomoci a dalSie zdroje, kde najdete
odpovede na bezné otazky a informdcie, ¢o mbzete od pouzivania nasich sluzieb

ocCakavat. Tieto zdroje zahfaju pravidld ochrany stukromia, centrum pomoci pre autorské

prava, Centrum bezpecnosti, Centrum transparentnosti a dalSie stranky, na ktoré

odkazuju nase webové stranky s pravidlami. Nakoniec vdm mézeme v nasich sluzbach

poskytnut Specifické pokyny ¢i upozornenia, napriklad dialégové okn4, ktoré vas

upozornia na dolezité informdcie.

Povolujeme vam pouzivat nase sluzby, ale ponechavame si vSetky prava dusevného

vlastnictva, ktoré v nich mame.
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ResSpektujte druhych
Chceme udrzat Uctivé prostredie pre vSetkych, o znameng, Ze musite dodrziavat tieto
zdakladné pravidla spravania:

. dodrziavajte prislusné pravne predpisy vratane kontroly exportu, sankcii a zakonov

proti obchodovaniu s fudmi;

. reSpektujte prava ostatnych vratane ochrany sukromia a prav dusevného

vlastnictva;

»  neobtaZzujte ostatnych a neubliZzujte im ani sebe (ani sa tymto spravanim
nevyhrdzajte a nenabdadajte k nemu), napriklad odcudzenim identity, ohovaranim,

Sikanovanim, obtazovanim alebo prenasledovanim ostatnych.

V nasich dodato¢nych podmienkach a pravidlach konkrétnych sluzieb, ako su nase

pravidla zakdzaného pouzivania generativnej umelej_inteligencie, si uvedené dalSie

podrobnosti o primeranom spravani, ktoré musi dodrziavat kazdy pouzivatel tychto
sluzieb. Ak zistite, Ze ostatni tieto pravidla nedodrziavaju, v mnohych z nasich sluzieb

mozete nahlasit zneuzivanie. Ak v pripade nahldsenia zneuzivania podnikneme kroky,

zaistime proces, ako je opisané v oddiele Podniknutie krokov v pripade problémov.

Nezneuzivajte nase sluzby

Vacsina l'udi, ktori ziskavaju pristup k nasim sluzbam alebo ich pouzivaju, rozumie
vSeobecnym pravidlam, vdaka ktorym je internet bezpecny a otvoreny. Existuje vSak malé
percento l'udi, ktori dané pravidla nereSpektuju, preto ich tu opisujeme, aby sme nase

sluzby aj pouzivatelov ochranili pred zneuzitim. V sulade s vy$Sie uvedenym:

Nesmiete zneuzivat, poskodzovat ¢i narisat nase sluzby a systémy, ani do nich
zasahovat, napriklad:

o zavedenim malvéru;

e Sirenim spamu, hackovanim alebo obchadzanim nasSich systémov ¢i ochrannych

opatreni;

o jailbreakingom, zamerne konfliktnymi pokynmi a vkladanim vyziev okrem pripadoy,

kedy je to stcastou nasich programov na testovanie bezpecnosti a pritomnosti

chyb;
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. ziskavanim pristupu k nasim sluzbam alebo obsahu ¢i ich pouzivanim podvodnym

alebo klamlivym sp6sobom, ako su:
. phishing;
e vytvaranie falosnych uctov ¢i obsahu vratane faloSnych recenzii;

. zavadzanie inych tak, aby si mysleli, ze obsah generativnej umelej inteligencie

bol vytvoreny ¢lovekom;

. poskytovanie sluzieb, ktoré vyzeraju ako od vas (Ci inej osoby), ked' su

v skutoc¢nosti od nas;
. poskytovanie sluzieb, ktoré vyzeraju ako od nas, ked' nie su;

. pouzivanie nasich sluzieb (vratane obsahu, ktory poskytuju) na Gcely porusovania
niecich zakonnych prav, ako je dusSevné vlastnictvo Ci prava tykajice sa ochrany

sukromia;

o vykonavanie reverzného inzinierstva nasich sluzieb alebo technoldgie, ktoru
vyuzivaju, napriklad nasich modelov strojového ucenia, na extrahovanie obchodnych
tajomstiev ¢i inych informdcii v nasom vlastnictve okrem pripadov, ked' to povoluje

prislusné pravo;

. ziskavanie pristupu k obsahu z ktorychkolvek nasich sluzieb automatickym
sposobom, ktory porusuje strojovo Citatelné pokyny na nasich webovych strankach
(napriklad subory robots.txt, ktoré zakazuju prehl'addvanie, trénovanie alebo dalSie
aktivity);

e vyvijanie modelov strojového ucenia alebo suvisiacej technoldgie umelej

inteligencie pomocou obsahu generovaného umelou inteligenciou;

. skryvanie alebo skreslovanie svojej totoznosti s cielom porusit tieto zmluvné

podmienky;

. poskytovanie sluzieb, ktoré nabadaju inych porusovat tieto zmluvné podmienky.

Povolenie na pouzivanie vasho obsahu

Niektoré z nasich sluzieb st navrhnuté tak, aby vdm umoznovali nahravat, ukladat,
posielat, prijimat alebo zdielat vas obsah. Nemate Ziadny zavazok poskytovat nasim

sluzbam akykolvek obsah a mozete si slobodne zvolit obsah, ktory chcete poskytnut. Ak



sa rozhodnete nahrat alebo zdiel'at obsabh, uistite sa, Ze na to mate potrebné prava a ze

prislusny obsah nie je protizakonny.

Licencia

Vas obsah zostava vasim, takze si zachovate vSetky prava

dusevného vlastnictva, ktorymi v pripade svojho obsahu

disponujete. Prava dusevného vlastnictva mate napriklad na
kreativny obsah, ktory vytvorite, napriklad na recenzie, ktoré
napiSete. Pripadne mozete mat pravo na zdielanie kreativneho

obsahu inej osoby, ak vam to povoli.

Ak va$e prava dusevného vlastnictva obmedzuju nase pouzivanie
vasho obsahu, budeme od vas potrebovat povolenie. Toto povolenie

udelujete spolo¢nosti Google prostrednictvom tejto licencie.

Na c¢o sa licencia vztahuje

Tato licencia sa vztahuje na vas obsabh, ak je chraneny pravami

dusevného vlastnictva.

Na co sa tato licencia nevztahuje

e  Tato licencia sa netyka vasho prava na ochranu udajov.

Vztahuje sa iba na vase prava dusevného vlastnictva.
o  Tato licencia sa nevztahuje na tieto typy obsahu:

o verejne dostupné faktické informacie, ktoré
poskytujete, napriklad opravy adresy miestnej firmy.
Tieto informdacie nevyzaduju licenciu, pretozZe je

v§eobecne zname, Ze sa mozu volne pouzivat;

. spatnu vazbu, ktord poskytnete, ako su napriklad

navrhy na zlepsSenie nasich sluzieb. Spatnou vazbou sa




zaobera oddiel Komunikdcia suvisiaca so sluzbami

uvedeny nizsie.

Rozsah
Tato licencia je:
. celosvetova, to znamena, ze plati vSade na svete;

o nevyhradng, to znamena, ze licenciu na svoj obsah mézete

udelit ostatnym;

. bez autorskych poplatkov, to znamen3, Ze sa za nu neplatia

Ziadne penazné poplatky.

Prava

Tato licencia umoznuje spolo¢nosti Google vykonavat nasledujtice

ginnosti, ale iba na obmedzené ucely opisané v oddiele Ucel niZie:

. pouzivat vas obsah iba na technické ucely, napriklad ukladanie
vasho obsahu v nasich systémoch a jeho spristupnenie
odkialkolvek alebo zmenu formatu vasho obsahu v ramci

zaistenia kompatibility s nasimi sluzbami;

. spristupnit vas obsah verejnosti, ale iba v takom rozsahu,

v akom ste ho spristupnili ostatnym;
. sublicencovat tieto prava:

e inym pouzivatelom, aby sluzby mohli fungovat tak, ako
boli navrhnuté, napriklad aby vdm umoznovali zdielat

fotky s ludmi, ktorych vyberiete;

. nasim zmluvnym partnerom, ktori s nami podpisali
zmluvy v sulade s tymito podmienkami iba na

obmedzené tcely opisané v oddiele Ucel nizsie.

Ucel




Tato licencia je obmedzena na prevadzku sluzieb, ¢o znamen3, ze
umoznuje sluzbam pracovat tak, ako boli navrhnuté, a vytvarat nové
funkcie a prvky. Zahrnuje to analyzu vasho obsahu pomocou

automatizovanych systémov a algoritmov:

o na zabranenie spamu, malvéru a nelegalnemu obsahu;

. na rozpoznavanie vzorov v datach, napriklad na urcenie toho,
kedy navrhnut novy album vo Fotkach Google, aby zostali
sUvisiace fotky zoskupené;

. na prispésobenie nasich sluzieb pouzivatelom, napriklad
poskytovanie odporucani a prispésobenych vysledkov
vyhladavania, obsahu a reklam (ktoré mozete ako pouzivatelia

zmenit alebo vypnut v nastaveniach reklamy);

K tejto analyze dochadza pri odosielani a prijimani obsahu a ked' je

tento obsah ulozeny.

Trvanie

Tato licencia plati dovtedy, kym je vas obsah chraneny pravami
dusevného vlastnictva, pokial ho z naSich sluzieb eSte predtym
neodstranite.

Ak z naSich sluzieb odstranite akykolvek obsah, na ktory sa tato
licencia vztahuje, nase systémy ho v primeranom ¢asovom

horizonte prestanu spristupriovat verejnosti. Existuju dve vynimky:

e Ak ste uz svoj obsah zdielali s ostatnymi pred jeho
odstranenim. Ak ste napriklad zdielali fotku s priatelom, ktory
z nej vytvoril képiu alebo ju znova zdielal, tato fotka sa moze
dalej zobrazovat v Ucte Google vasho priatela, aj ked ju

odstranite zo svojho uctu Google.

e Ak svoj obsah spristupnite prostrednictvom sluzieb inych

spolo¢nosti, méze sa stat, ze vyhladavace vratane



https://adssettings.google.com/?ref=ps-terms

Vyhladavania Google budu obsah dalej nachadzat

a zobrazovat v rdmci svojich vysledkov vyhl'adavania.

Pouzivanie sluzieb spoloc¢nosti Google

Vas ucet Google

Ak méte pozadovany vek, moZete si podla svojho uvézZenia vytvorit ic¢et Google. Niektoré

sluzby vyzaduju na fungovanie Ucet Google. Na pouzivanie sluzby Gmail sliziacej na

posielanie a prijimanie posty napriklad potrebujete ucet Google.

Nesiete zodpovednost za vSetky ¢innosti spojené s vasim G¢tom Google vratane prijatia
primeranych opatreni na jeho zabezpecenie. Odpori¢ame vam pravidelne pouzivat
Kontrolu zabezpecenia.

Pouzivanie sluzieb spoloénosti Google v mene
organizacie alebo firmy

Nase sluzby vyuziva mnoho organizacii, ako napriklad firmy, neziskové organizacie

a Skoly. V ramci pouzivania nasich sluzieb v mene organizacie:
. musi oprdvneny zastupca danej organizacie vyjadrit sthlas s tymito podmienkami;
e vam mozZe spravca vasej organizacie pridelit icet Google. Tento spravca od vas

moze pozadovat, aby ste dodrziavali dalSie pravidla, a m6Ze mat do vasho Gctu

Google pristup alebo ho méze deaktivovat.

Ak sidlite v Eurépskej unii, tieto podmienky neovplyvnia prava, ktoré mate ako firemny
pouzivatel online sprostredkovatel'skych sluzieb vratane online platforiem, ako je
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napriklad Google Play, v sulade s nariadenim EU o podpore spravodlivosti

a transparentnosti pre komerénych pouzivatelov online sprostredkovatel'skych sluzieb.

Komunikacia suvisiaca so sluzbou

V ramci poskytovania nasich sluzieb vam niekedy posleme e-mailové oznamy a dalSie
informacie tykajuce sa sluzieb. Viac o tom, ako s vami komunikujeme, sa dozviete

v pravidlach ochrany sukromia spolo¢nosti Google.

Ak sa nam rozhodnete poskytnut spatnd vazbu, napriklad navrhy na zleps$enie nasich
sluZieb, m6Zeme v nadvaznosti na vasu spatnu vazbu podniknut kroky bez toho, aby nam

z toho vyplyvali zavazky.

Poplatky za mobilné pripojenie, Wi-Fi a iné pripojenie
k sieti

Sluzby spolo¢nosti Google mézu Casto pouzivat internet, ked' ich aktivne nepouzivate vy
ani vase zariadenie. Spolo¢nost Google pouziva internet tymto spésobom na rézne ucely,
napriklad pri poskytovani softvérovych aktualizacii a zlepSovani svojich sluZieb,
zabezpecCenia, pouzivatel'ského prostredia alebo operacii vratane reklamy. Tieto pouzitia
vyuzivaju vase mobilné pripojenie, Wi-Fi alebo iné pripojenia k sieti a mozu sa
zapocitavat do vasho datového limitu u poskytovatelov mobilnych alebo internetovych
sluzieb. Zodpovedate za vsSetky tieto vyuzitia sieti a slvisiace poplatky. Skontrolujte si

tarifu mobilnej alebo internetovej sluzby a nastavenia zariadenia aj sieti.

Obsah v sluzbach spoloc¢nosti Google

Vas obsah
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Niektoré nase sluzby vdm umoziuju generovat pévodny obsah. Spolo¢nost Google si

nebude narokovat jeho vlastnictvo.

Niektoré z nasich sluZieb vam umoziuju spristupnit svoj obsah verejnosti. MézZete
napriklad zverejnit recenziu vyrobku alebo restauracie, ktoru ste napisali, alebo nahrat

blogovy prispevok, ktory ste vytvorili.

e Viac o vasich pravach tykajucich sa vasho obsahu a spésobu pouzivania vasho

obsahu v nasich sluzbach sa dozviete v oddiele Povolenie na pouzivanie vdasho

obsahu.

. Informacie o dévodoch a spbsoboch odstrafiovania obsahu vytvaraného

pouzivatelmi z nasich sluzieb ndjdete v oddiele Odstranenie vasho obsahu.

Ak sa domnievate, Ze niekto porusuje vase prava dusevného vlastnictva, mézete nam

poslat oznamenie o poruseni a podnikneme prislusné kroky. Napriklad pozastavime

alebo zavrieme ucty Google osbb, ktoré opakovane porusia autorské prava, ako je

opisané v centre pomoci pre autorské prava.

Obsah spoloénosti Google

Niektoré nase sluzby zahriuju obsah, ktory patri spolo¢nosti Google, ako je napriklad
vacsina vizualnych ilustracii v sluzbe Mapy Google. Obsah spolo¢nosti Google mbzete

pouzivat v sulade s tymito podmienkami a vSetkymi doplfiujicimi podmienkami

konkrétnych sluzieb, ale ponechdvame si v§etky prava dusevného vlastnictva vztahujuce

sa na nas obsah. Neodstranujte, neskryvajte ani neupravujte ziadne nase znacky, loga ani
pravne vyhldsenia. Ak chcete pouzit nase znacky alebo loga, prejdite na stranku povoleni

tykajucich sa znacky spolo¢nosti Google.

Iny obsah

Niektoré nase sluzby vam poskytuju pristup k obsahu, ktory patri inym 'udom alebo
organizaciam, napriklad popis vlastnej firmy od vlastnika obchodu alebo novinovy ¢lanok
zobrazeny v sluzbe Spravy Google. Tento obsah nemoézZete pouzivat bez suhlasu tejto

osoby Ci organizacie alebo ak to pravny predpis nepovoluje inak. Nazory vyjadrené
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v obsahu inych fudi alebo organizacii su ich vlastné a nemusia nevyhnutne odrazat

nazory spolocnosti Google.

Softver v sluzbach spolocnosti Google

Niektoré nase sluzby zahfnaju stiahnutelny alebo prednacitavany softvér. Dany softvér

vam povolujeme pouzivat v ramci danych sluZzieb.

Licencia, ktord vam udelujeme, je:
. celosvetova, to znamena, ze plati vSade na svete;
. nevyhradnd, to znameng, Ze licenciu na svoj obsah mézete udelit ostatnym;

. bez autorskych poplatkov, €o znamena, ze sa za fu neplatia ziadne penazné
poplatky;

o osobna, ¢o znamena, Ze sa nevztahuje na nikoho iného;

. nepostupitelnd, ¢o znameng, Ze ju nemoZete postupit na ind osobu.

Niektoré nase sluzby zahrnuju softvér, ktory je poskytovany na zaklade podmienok
licencie open source, ktoré vam davame k dispozicii. V licenciach open source su
niekedy uvedené ustanovenia, ktoré maju pred tymito podmienkami vyslovnu prednost,

takZe by ste si ich mali precitat.

Nesmiete kopirovat, upravovat, rozsirovat, preddvat ani prenajimat Ziadnu ¢ast nasich
sluzieb alebo softvéru.



V pripade problémov alebo nezhéd

Pravne predpisy a tieto zmluvné podmienky vam ddvaju pravo na (1) uréitd kvalitu sluzby
a (2) sposoby riesenia problémov, ked' sa vyskytnu. Ak ste spotrebitel, vyuzivate vSetky
zakonné prava udelené spotrebitelom platnymi pravnymi predpismi, ako aj vSetky dalSie

prava poskytované v ramci tychto zmluvnych podmienok alebo dodatoc¢nych zmluvnych

podmienok konkrétnych sluzieb.

Zakonna zaruka

Ak ste spotrebitel v EHP a vyjadrili ste sthlas s nasimi Zmluvnymi podmienkami, mate

na zaklade spotrebitel'skych zakonov EHP k dispozicii zakonnu zaruku zahfhajlucu

elektronicky obsabh, sluzby alebo tovar, ktory vam poskytneme. V ramci tejto zaruky

zodpovedame za vSetky nesulady, ktoré objavite:

« do dvoch rokov od dorucenia tovaru (napriklad telefénu) alebo jednorazového

dodania elektronického obsahu ¢i sluzieb (napriklad nakupu filmu),

. kedykolvek pocas ,nepretrzitého” dodavania elektronického obsahu Ci sluzieb

(napriklad sluzby Mapy alebo Gmail).

Pravne predpisy vasej krajiny mozu poskytovat este dlhsiu zaruku. Vase préva
vyplyvajuce z tychto pravnych zaruk nie s obmedzené Ziadnymi inymi obchodnymi

zarukami, ktoré poskytujeme. Ak chcete uplatnit svoju zaruku, kontaktujte nas.

Zodpovednost

Pre vSetkych pouzivatel'ov

Tieto zmluvné podmienky neobmedzuju zodpovednost za:
. podvod alebo podvodné skreslovanie,

. smrt ¢i zranenie os6b spdsobené nedbalostou,

. hrubd nedbalost,
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zamerné pochybenie.

Tieto zmluvné podmienky okrem toho neobmedzuju vase prava vyplyvajlice zo zdkona

o zodpovednosti za vyrobky a sluzby.

V pripade $kody na majetku alebo financnej straty spésobenej spolo¢nostou Google

alebo jej zastupcami v désledku nedbalosti zodpoveda spolo¢nost Google iba za

porusenia zakladnych zmluvnych zavazkov, ktoré vedu k typickej Skode predvidatelnej pri

uzavreti zmluvy. Zakladny zmluvny zavazok je povinnost, ktora musi byt splnena ako

predpoklad plnenia zmluvy a v ktorej splnenie zmluvné strany déverujd. Toto nemeni

bremeno dokazovania vasej ujmy.

Iba pre firemnych pouzivatel'ov a organizacie

Ak ste firemny pouzivatel alebo organizacia:

V rozsahu povolenom prislusnym pravom odskodnite spolo¢nost Google a jej
riaditelov, veducich pracovnikov, zamestnancov a zmluvnych partnerov za
akékolvek pravne konania tretich stran (vratane konani orgdnov verejnej spravy),

ktoré vyplynu z vasho nezakonného pouzivania sluzieb alebo porusenia tychto

zmluvnych podmienok ¢i dodato¢nych zmluvnych podmienok konkrétnych sluzieb

alebo budu s nimi suvisiet. Toto odSkodnenie kryje akukolvek zodpovednost alebo
vydavky vyplyvajuce z narokov, strat, skéd, rozsudkov, pokut, sudnych sporov

a poplatkov za pravne sluzby s vynimkou rozsahu zodpovednosti ¢i nakladov
vyplyvajucich z porusenia, nedbalosti alebo zamerného pochybenia spolo¢nosti
Google.

Ak disponujete pravnym oslobodenim od urcitych povinnosti vratane odskodnenia,
tieto povinnosti sa na vas podla tychto podmienok nevztahuju. Organizacia
Spojenych narodov ma napriklad imunitu, ktora ju oslobodzuje od urcitych

zakonnych povinnosti, a tieto podmienky sa na tdto imunitu nevztahuju.

Opatrenia v pripade problémov

Pred vykonanim nizsSie opisanej ¢innosti vam vopred poskytneme predbezné

upozornenie, ak to bude s vynalozenim primeraného usilia mozné, opiSeme dévod nasho

konania a poskytneme vam prilezitost prislusny problém objasnit a vyriesit, pokial

neexistuju objektivne a konkrétne dovody domnievat sa, Ze to povedie k nasledovnému:
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. poskodeniu alebo vzniku zodpovednosti voci pouzivatelovi, tretej strane alebo

spolo¢nosti Google;

. poruseniu pravného predpisu alebo presadzovania prav na zaklade uradného

prikazu;

e mareniu vySetrovania;

. naruseniu prevadzky, integrity alebo zabezpecenia nasich sluzieb.

Odstranenie vasho obsahu

Ak existuju objektivne a konkrétne dovody domnievat sa, Ze ktordkolvek ¢ast vasho

obsahu (1) porusuje tieto zmluvné podmienky, dodatocné zmluvné podmienky

konkrétnych sluzieb alebo pravidlg, (2) porusuje platné pravne predpisy alebo (3) by

mohla nasim pouzivatelom, tretim stranam ¢i spolo¢nosti Google sposobit skodu,
vyhradzujeme si pravo urcitu ¢ast daného obsahu alebo cely obsah odstranit v silade s
platnymi pravnymi predpismi. Patria sem napriklad detska pornografia, obsah
napomahajlci obchodovaniu s ludmi alebo obtaZovaniu, teroristicky obsah a obsah,

ktory porusuje prava duSevného vlastnictva inej osoby.

Pozastavenie alebo zrusenie vasho pristupu do sluzieb
spolo¢nosti Google

Spoloc¢nost Google moze bez obmedzenia akychkolvek svojich dalsich prav zablokovat

Ci zrusit vas pristup k sluzbam alebo odstranit vas ucet Google, ked nastane niektora

z tychto okolnosti:

. zavazne alebo opakovane porusite tieto zmluvné podmienky, dodato¢né zmluvné

podmienky konkrétnych sluzieb alebo pravidla;

o to musime vykonat v stlade s pravnymi podmienkami alebo sidnym prikazom;

»  existuju objektivne a konkrétne dévody domnievat sa, Ze vase spravanie poskodzuje
alebo zavazuje pouzivatela, tretiu stranu alebo spolo¢nost Google, napriklad
napadanim, phishingom, obtazovanim, Sirenim spamu, zavadzanim ostatnych alebo

odcudzenim obsahu, ktory vam nepatri.

Viac o tom, preCo deaktivujeme Ucty a ¢o sa v takom pripade stane, najdete na tejto

stranke centra pomoci. Ak sa domnievate, ze vas ucet Google bol pozastaveny alebo
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zruseny omylom, mozete sa odvolat.

Nase sluzby moZete samozrejme kedykolvek prestat svojvolne pouzivat. Ak ste

spotrebitel v EHP, moZete tiez odstupit od tychto zmluvnych podmienok do 14 dni od ich

prijatia. Ak urcitu sluzbu prestanete pouzivat, chceli by sme vediet dévod, aby sme mohli

nase sluzby dalej zlepSovat.

RieSenie sporov, rozhodné pravo a sudy

Informdacie o moznych spésoboch kontaktovania spoloénosti Google najdete na nasej

kontaktnej stranke.

Ak vy alebo vasa organizacia sidlite v Eurépskom hospodarskom priestore (EHP) alebo
Svajciarsku, tieto podmienky a véas vztah so spoloénostou Google na zaklade tychto

podmienok a dopliujucich podmienok konkrétnych sluzieb sa riadia zakonmi krajiny

vasho bydliska a mozete zahdjit pravne spory na miestnych stidoch. Ak ste spotrebitel

v Europskom hospodarskom priestore, kontaktujte nas, aby sme problémy vyriesili

priamo. Spolo¢nost Google nie je ochotna ani povinna ztcastrnovat sa na konaniach

o rieSeni sporov pred spotrebitelskym rozhodcovskym vyborom.

Informacie o tychto zmluvych podmienkach

Podla pravnych predpisov mate urcité prava, ktoré nesmu byt obmedzené zmluvou, ako
su tieto zmluvné podmienky. V ziadnom pripade nie je zdmerom tychto podmienok

obmedzit tieto prava.

Chceme, aby boli tieto podmienky I'ahko zrozumitelné, a preto sme pouzili priklady

z nasich sluzieb. Vo vasej krajine vsak nemusia byt vSetky tieto sluzby k dispozicii.

Tieto podmienky a dopliujuce podmienky konkrétnych sluzieb mézeme aktualizovat: (1),

aby sme zohl'adnili zmeny v nasich sluzbach alebo sposobe podnikania, napriklad ked

priddme nové sluzby, funkcie, technoldgie, ceny alebo vyhody (alebo ked odstranime
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staré); (2) z pravnych, regulacnych alebo bezpecnostnych dévodov; (3) na zabranenie

zneuzivaniu alebo skodam.

Ak tieto zmluvné podmienky alebo dodatocné zmluvné podmienky konkrétnych sluzieb

zmenime, poskytneme vam predbezné upozornenie aspon 15 dni vopred eSte predtym,
ako zmeny zacnu platit. Ked vas upozornime na zmeny, poskytneme vam novu verziu
zmluvnych podmienok a zvyraznime podstatné zmeny. Ak proti zmenam nebudete pred
zacCatim ich platnosti namietat, budeme to povazovat za vas suhlas. V naSom upozorneni
tento postup podania namietky vysvetlime. Prijatie zmien mézete odmietnut. V takom
pripade sa na vas zmeny nebudu vztahovat, ale vyhradzujeme si pravo ukoncit nas
spolocny vztah, ked budu splnené vsetky ostatné poziadavky odstupenia. Okrem toho

mozete kedykolvek ukon¢it zmluvny vztah s nami zrusenim svojho Uctu Google.

Pokyny na odstupenie od zmluvy v EHP

Ak ste spotrebitel v EHP, méate podla spotrebitel'skych zakonov EHP pravo odstupit od
tejto zmluvy tak, ako je uvedené v modelovych pokynoch na odstupenie platnych v EU,

ktoré su uvedené nizsie.

Pravo na odstupenie od zmluvy

Mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote
14 dni.

Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie 14 dni odo dfa uzatvorenia

zmluvy.

Ak chcete uplatnit pravo na odstlpenie, musite nas o svojom
rozhodnuti odstupit od zmluvy informovat jednoznaénym
vyhlasenim (napr. listom odoslanym postou alebo e-mailom).

MoZete néds kontaktovat e-mailom na adrese
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account-withdrawal@google.com, telefénom na ¢&isle

+353 1 533 9837 (nizsie najdete telefénne Eisla pre jednotlivé

krajiny) alebo listom na adrese Google Ireland Limited, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland. MozZete pouzit priloZzeny
vzorovy formular na odstupenie, nie je to vS§ak povinné. Pravo na

odstupenie mozete uplatnit aj online na adrese

g.co/EEAWithdrawalForm. Ak vyuzijete tuto online funkciu,
bezodkladne vam posleme potvrdenie o prijati odstipenia na
trvanlivom médiu (napriklad e-mailom) vratane jeho obsahu

a datumu a ¢asu jeho podania.

Lehota na odstupenie od zmluvy je dodrzang, ak zaslete oznamenie
o uplatneni prava na odstupenie od zmluvy pred tym, ako lehota na

odstupenie od zmluvy uplynie.

Désledky odstupenia od zmluvy

Ked' odstupite od tejto zmluvy, vratime Vam vSetky uhradené platby
vratane nakladov na dorucenie (s vynimkou dodatoénych nakladov
suvisiacich s tym, zZe ste si vybrali iny druh dorucenia, ako je
najlacnejsi druh standardného dorucenia, ktory ponikame) bez
zbytoc¢ného odkladu a v kazdom pripade najneskér do 14 dni odo
dna, ked' nam bude dorucené Vase rozhodnutie o odstupeni od tejto
zmluvy. Tuto uhradu uskuto¢nime rovnakymi platobnymi
prostriedkami, aké ste pouzili na pévodnu transakciu, pokial ste
vyslovne nesuhlasili s inym prostriedkom; v ziadnom pripade sa

Vam za tato Uhradu nebudu Gctovat Ziadne poplatky.

Vzorovy formular na odstupenie od zmluvy

(vyplnite a zaslite tento formular len v pripade, Ze si zelate odstupit

od zmluvy)

— Adresat: Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street,

Dublin 4, Ireland, account-withdrawal@google.com:

— Tymto oznamujem, ze odstupujem od zmluvy o poskytnuti tejto

sluzby:
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— Datum objednania:

— Meno spotrebitela:

— Adresa spotrebitela:

- Podpis spotrebitela (iba ak sa tento formular podava na papieri):

— Datum

Ak chcete od tychto zmluvnych podmienok
odstupit, kontaktujte spolo¢nost Google

Krajina Telefénne Cislo
Rakusko 0800001180
Alandy 0800 526683
Belgicko 0800 58 142
Bulharsko 0800 14 744
Kanarske ostrovy +34 9121586 27
Ceuta a Melilla +34 9121586 27
Chorvatsko 0800 787 086
Cyprus 80092492
Cesko 800 720 070
Déansko 804001 11
Estonsko 8002 643

Finsko 0800 520030




Francuzsko

Francuzska Guyana

Francuzska Polynézia

Francuzske juzné a antarktické uzemia

Nemecko

Grécko

Guadeloupe

Madarsko

Island

irsko

Taliansko

LotySsko

Lichtenstajnsko

Litva

Luxembursko

Malta

Martinik

Mayotte

Holandsko

Nova Kaleddénia

Norsko

Pol'sko

08059803 38

080598 03 38

+331851496 65

+331851496 65

0800 6270502

2111809433

080598 03 38

06 80 200 148

8004177

1800 832 663

800 598 905

80 205 391

0800 566 814

080000163

800 40 005

8006 2257

080598 03 38

+331851496 65

0800 3600010

+331851496 65

800 62 068

800410 575




Portugalsko

Réunion

Rumunsko

Slovensko

Slovinsko

Spanielsko

Svaty Bartolomej

Svaty Martin (fr.)

Saint Pierre a Miquelon

Svalbard a Jan Mayen

Svédsko

Vatikan

Wallis a Futuna

808 203 430

080598 03 38

0800 672 350

0800 500 932

080 688882

900 906 451

+331851496 65

+331851496 65

+331851496 65

800 62 425

020-012 52 41

800 599 102

+331851496 65

DEFINICIE

autorské prava

Zdakonné pravo, ktoré umoznuje autorovi povodného diela (napriklad blogového
prispevku, fotografie alebo videa) rozhodnut, ¢i a akym spésobom mozu poévodné dielo

pouzivat dalSie osoby na zaklade uréitych obmedzeni a vynimiek.



firemny pouzivatel

Individualna fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora nie je spotrebitelom (pozrite si vyraz

spotrebitel).

Nariadenie EU o online sprostredkovatel'skych sluzbach

Nariadenie (EU) 2019/1150 o podpore spravodlivosti a transparentnosti pre komerénych

pouzivatel'ov online sprostredkovatel'skych sluzieb.

nesulad

Pravny pojem, ktory definuje rozdiel medzi tym, ako ma nieco fungovat a ako to funguje v
skutocnosti. Podl'a pravnych predpisov je definicia, ako ma nieco fungovat, zaloZzena na
opise, ktory poskytne predavajuci alebo obchodnik a tiez na tom, ¢i to ma uspokojivu

kvalitu a vykonnost a je to vhodné na bezny tcel takychto poloZiek.

obchodna zaruka

Obchodna zaruka je dobrovolny zavazok poskytovany ako doplnok k pravnej zaruke
stladu. Spoloc¢nost ponukajtica obchodnu zaruku vyjadruje suhlas s tym, Ze (a) bude
poskytovat urcité sluzby alebo (B) spotrebitelovi opravi ¢i vymeni chybné polozky,

pripadne mu za ne vrati peniaze.

odskodnenie

Zmluvny zavazok osoby alebo organizacie nahradit $kody, ktoré inej osobe alebo

organizacii vznikli v désledku pravnych konani, napriklad sudnych sporov.

ochranna znamka

Symboly, ndzvy a obrazky pouzivané v obchode, ktoré dokazu rozlisit vyrobky alebo

sluzby jednej osoby ¢i organizacie od vyrobkov alebo sluzieb ostatnych.


https://policies.google.com/terms/definitions#toc-terms-legal-guarantee

organizacia

Pravnickd osoba (napriklad korporacia, neziskova organizacia alebo skola) a nie

individualna fyzicka osoba.

prava dusevného vlastnictva

Préva na vytvory mysle, ako su vynalezy (patentové prava), literarne a umelecké diela
(autorské prava), navrhy (prava na dizajn) a symboly, ndzvy a obrazky pouzivané
v obchode (ochranné znamky). Prava dusevného vlastnictva mézu patrit vam, dalSej

osobe alebo organizacii.

pravna zaruka

Na tejto stranke si moZete pozriet ukazku nasich novych Zmluvnych podmienok platnych

od DATE. Dovtedy budu platit existujuce zmluvné podmienky, v ktorych je uvedené ¢o

mozZete ockavat od spolocnosti Google a ¢o my oc¢akdavame od vas, ked pouzivate nase

sluzby.

sluzby

Sluzby Googlu, na ktoré sa vztahuju tieto zmluvné podmienky, st vyrobky a sluzby

uvedené na adrese https://policies.google.com/terms/service-specific a patria medzi ne:

»  aplikacie a webové stranky (napriklad Vyhl'addvanie a Mapy);

o  platformy (napriklad Nakupy Google);

« integrované sluzby (napriklad Mapy vlozené do aplikacii alebo webovych stranok

inych spoloénosti);

»  zariadenia a dalsi tovar (napriklad Google Nest).

Vela tychto sluzieb zahfia aj obsah, ktory mozete streamovat alebo s ktorym mozete

interagovat.


https://policies.google.com/terms/definitions#toc-terms-lack-conformity
https://policies.google.com/terms/service-specific

spotrebitel

Fyzicka osoba, ktora pouziva sluzby spolocnosti Google na osobné nekomercné ucely
mimo svojho podnikania, remesla alebo profesie. Patria sem ,spotrebitelia“ podla

definicie v ¢lanku 2.1 smernice EU o pravach spotrebitelov. (Pozrite si vyraz firemny

pouzivatel)

spriazneny subjekt

Subjekt, ktory patri do skupiny spolo¢nosti Google, ¢o znamena spolocnost Google LLC
a jej dcérske spolocnosti, vratane nasledujucich spolo¢nosti, ktoré poskytuju
spotrebitel'ské sluzby v EU: Google Ireland Limited, Google Commerce Limited a Google

Dialer Inc.

vas obsah

Obsah, ktory vytvorite, nahrate, ulozite, odoslete, prijmete alebo zdielate s Googlom

prostrednictvom nasich sluzieb, ako napriklad:

. dokumenty v sluzbe Dokumenty, tabulky v sluzbe Tabulky a prezentacie v sluzbe

Prezentacie, ktoré vytvorite;
. blogové prispevky, ktoré nahrate prostrednictvom sluzby Blogger;
. recenzie, ktoré odoslete prostrednictvom sluzby Mapy;
o videg, ktoré uchovavate na Diskuy;
. e-mailové spravy, ktoré odoslete a prijmete prostrednictvom sluzby Gmail;
. obrdazky, ktoré zdielate s priatelmi prostrednictvom sluzby Fotky;

. cestovné plany, ktoré zdiel'ate so spolo¢nostou Google.

vylu€enie zodpovednosti


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32011L0083

Vyhlasenie, ktoré obmedzuje pravnu zodpovednost urcitej osoby.



